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ค ำน ำ 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนเล่มนี้ จัดท ำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำน ในต ำแหน่ง

นิติกร ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ได้ตระหนักถึงกำรบริหำร จัดกำรโครงสร้ำงของ

องค์กรว่ำตนเองมีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบเพียงใด รวมถึงมีขั้นตอน ในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงไร เพื่อใช้

เป็นกรอบในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี มีผลโดยตรงต่อประชำชน ผู้ขอรับบริกำรจำกองค์กำรบริหำรส่วน

ต ำบลโคกสูง ซึ่งจะได้รับควำมสะดวกสำมำรถ ติดตำมกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำท่ี ยันเป็นกำรสร้ำง

ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน เพ่ือประโยชน์สูงสุดในกำรบริกำรประชำชน 

งำนนิติกำร ส ำนักปลัด 

 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนท่ี ๑ 

ทั่วไป 

๑. ช่ือ 

ต ำแหน่ง นิติกร งำนนิติกำร ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนทุ่งพระยำ 

๒. หลักกำรและเหตุผล 

กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนตำมพระรำชบัญญัติอ ำนวยควำมสะดวกในกำร พิจำรณำอนุญำตของทำง

รำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้น ำหลักกำรของกำรบริหำรกิจกำร บ้ำนเมืองที่ดี มำเป็นหลักกำรส ำคัญ ไม่ว่ำจะเป็นกำรลดต้นทุนของ

ประชำชนและ เพิ่มประสิทธิภำพในกำรบริกำรของภำครัฐ กำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร โดยกำรลดกำรใช้ดุลย

พินิจของเจ้ำหน้ำท่ี เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลำให้ประชำชนทรำบ เพื่อเป้ำหมำยอันเป็นหัวใจส ำคัญ คือควำมสะดวกรวดเร็วในกำร

ให้บริหำรประชำชน 

ดังนั้น เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำมีมำตรฐำน โดยประชำชนได้รับควำม

สะดวกในกำรรับบริกำร เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน อีกทั้งเพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติและสำมำรถถ่ำยทอดให้อับผู้เข้ำ

มำปฏิบัติงำนใหม่และพัฒนำกำร ท ำงำนของนิติกร ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ จึงได้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน 

ของนิติกรขึ้น ตำมพระรำชบัญญัติอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของ 

ทำงรำชกำร พ.ศ.๒๕๕๘ 

๓. วัตถุประสงค ์

๓.๑ เพื่อให้พนักงำนส่วนต ำบลองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ต ำแหน่ง นิติกร มีคูม่ือปฏิบัติงำนเป็น
ลำยลักษณ์อักษรและสร้ำงมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำน  

๓.๒ เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชน อีกทั้งมีควำมเข้ำใจและใช้เป็น แนวทำงในกำรขอรับบริก ำร

จำกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 

๓.๓ เพื่อใช้เป็นวิธีกำร และกระบวนกำรกำรท ำงำนที่สำมำรถถ่ำยทอดให้อับ ผู้เข้ำมำปฏิบัติหน้ำที่ใหม่

ปฏิบัติงำนได้อย่ำงต่อเนื่อง อีกทั้งได้พัฒนำให้กำรปฏิบัติงำน สอดคล้องอับบริบทในกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล

ทุ่งพระยำ 

๓.๔ เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำนของนิติกร ขององค์กำรบริหำร ส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 

 

 



ส่วนท่ี ๒ 

หน้าท่ีและความรับผิดชอบหลักของต าแหน่งนิติกร 

พนักงำนส่วนต ำบลองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ในต ำแหน่ง นิติกร สังกัดส ำนักปลดั มีหน้ำที่ควำม

รับผิดชอบในกำรปฏิบัติงำน ดังนี ้

๑. กำรพิจำรณำวินจิฉัยปัญหำทำงกฎหมำย 

๑.๑ กำรให้ค ำปรึกษำและควำมเห็นทำงกฎหมำย กฎ ระเบียบ ค ำสั่ง และประกำศ 

๑.๒ กำรวินิจฉัย กำรติควำมทำงกฎหมำย กฎ ระเบียบ ค ำสั่ง และ ประกำศ 

๑.๓ กำรวิเครำะห์และเสนอควำมเห็นทำงกฎหมำย กฎ ระเบียบ ค ำสั่ง และประกำศ 

๒. กำรร่ำงและกำรพิจำรณำร่ำงข้อบัญญัติ ที่ไม่เกี่ยวเนื่องกับข้อบัญญัติ งบประมำณร่ำยจ่ำยประจ ำปี 

๓. กำรรวบรวมข้อเท็จจริงและพยำนหลักฐำนเพื่อด ำเนินกำรทำงคด ี

๓.๑ ต ำแหน่งนิติกร มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบด ำเนินงำนเกี่ยวกับควำม รับผิดทำงแพ่ง ทำงอำญำ 

งำนคดีปกครอง กำรด ำเนินกำรบังคับคดี และงำนคดีอื่นที่อยู่ใน อ ำนำจหน้ำที่ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ หรือ

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำเป็น โจทก์ฟ้องคดี หรือถูกฟ้องคดี อำทิ กำรประสำนงำนพนักงำนอัยกำรเพื่อจัดท ำค ำชีแจง 

ประกอบกำรท ำค ำให้กำร กำรเข้ำร่วมในกำรบังคับคดี เป็นต้น 

๓.๒ กำรสอบหำข้อเท็จจริงภำยในองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ และกำรสอบข้อเท็จจริง

กรณีหน่วยงำนภำยนอกมอบให้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ด ำเนินกำร 

๔. กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับวินัย กำรอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ ของบุคลำกรในสังกัด องค์กำรบรหิำรส่วนต ำบลทุ่ง

พระยำ 

๔. กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับควำมรบัผิดทำงละเมดิของเจ้ำหน้ำท่ี กำรกล่ำวหำ กำรช้ีมลูควำมผิดและข้อทักท้วง

ของหน่วยตรวจสอบ 

๖. เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ติดตำมและรำยงำนผล  



ส่วนที่ ๓ 

ก าหนดระยะเวลาแล้วเสรจ็ของงานต าแหน่งนิติกร 

ล ำดับที ่ กระบวนงำน ระยะเวลำแล้วเสร็จ 

๑ กำรพิจำรณำวินิจฉัยปญัหำทำงกฎหมำย ภำยใน ๓๐ วัน 

๒ กำรร่ำง และกำรพิจำรณำร่ำงข้อบัญญัติ ที่ไม่ เกี่ยวเนื่องกับ

ข้อบัญญัติงบประมำณร่ำยจ่ำย ประจ ำป ี

ภำยใน ๒๕'๐ วัน 

๓ กำรรวบรวมข้อเท็จจริงและพยำนหลักฐำนเพื่อ ด ำเนินกำรทำงคดี ภำยใน ๓๐-๖๐ วัน 

 กำรด ำเนินกำรบังคับคดี (คดีแพ่ง) ภำยใน ๑๐ ปี 

๕ กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับวินัยของบุคลำกรในสังกัด องค์กำรบริหำร

ส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 

ภำยใน ๑๘๐ วัน 

๖ กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ ของบุคลำกรใน

สังกัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล ทุ่งพระยำ 

ภำยใน ๓๐ วัน 

0๙ กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับควำมรับผดิทำงละเมิด ของเจ้ำหน้ำท่ี ภำยใน ๖๐ วัน 

๘ กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับ 

กำรกล่ำวหำ กำรชีมูลควำมผดิและข้อทักท้วง ของหน่วยตรวจสอบ 

ภำยใน ๔๕ วัน 

๙ เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ติดตำมและรำยงำนผล ภำยใน ๑๕' วัน 
  



ส่วนที่ ๔ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานต าแหน่งนิติกร 

กำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่งนิติกร ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ มีขั้นตอนในกำรปฏิบตัิโดย

แสดงในรูปแบบโครงสร้ำง ดังนี้ 

๑. การพิจารณาวินิจฉัยปัญหาทางกฎหมาย 

หน่วยงำนเสนอข้อหำรือ / ปัญหำทำงกฎหมำย 

 
 
 

นิติกร ตรวจสอบเรื่องท่ีเสนอมำว่ำเกี่ยวด้วย กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค ำส่ัง ประกำศ หรือเอกสำรอื่นใด 

 
 

วินิจฉัยข้อหำรือ / ให้ควำมเห็นทำงกฎหมำย 
เพ่ือให้นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำพิจำรณำ 

 
 

นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำพิจำรณำ 
เห็นชอบ / ไม่เห็นชอบ 

 
 
 

แจ้งผลกำรพิจำณำให้ผู้หำรือ และผู้เกี่ยวข้องทรำบ (ถ้ำมี) 
หำกเป็นกรณีท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 

ให้แจ้งเวียนทุกกองทรำบและถือปฏิบัติต่อไป  



๒. การร่างและการพิจารณาร่างข้อบัญญัติท่ีไม่เกี่ยวเนื่องกับข้อบัญญัติงบประมาณร่ายจ่าย ประจ าปี 

ก ำหนดผู้รับผิดชอบ 

รวบรวมและวิเครำะห์สถำนกำรณ์ตำมข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย 

พิจำรณำอ ำนำจตำมกฎหมำยในกำรออกข้อบัญญัติท้องถิ่นตำมประเด็นปัญหำส ำคัญของพ้ืนที่ 

เสนอควำมเห็นชอบในกำรยกร่ำงข้อบัญญัติท้องถิ่น 

แต่งตั้งคณะกรรมกำรยกร่ำงข้อบัญญัติท้องถิ่น 

ด ำเนินกำรยกร่ำงข้อบัญญัติท้องถิ่น 

รับฟังควำมคิดเห็นร่ำงข้อบัญญัติท้องถิ่น 

พิจำรณำร่ำงข้อบัญญัติท้องถิ่น 

กำรลงนำมเห็นชอบร่ำงข้อบัญญัติท้องถิ่น 

ตรำข้อบัญญัติท้องถิ่น 

ประกำศในรำชกิจำนุเบกษำ 

ประกำศใช้ข้อบัญญัติท้องถิ่น 

เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อบัญญัติท้องถิ่น 

ทบทวนควำมเหมำะสมของข้อบัญญัติท้องถิ่น 

  



 
๓. การรวบรวมข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานเพื่อด าเนินการทางคดี 

 

คดีอำญำ        คดีแพ่ง/คดีปกครอง 
 
 

 

    กรณีองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ  
กรณีองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล       = ผู้เสียหำย                                นิติกรประสำนงำนกับหน่วยงำน 
ทุ่งพระยำ = ผู้เสียหำย       และเจำ้หน้ำท่ีที่เกี่ยวข้อง เพื่อรวบรวม 
         ข้อเท็จจริงและพยำนหลักฐำน 
 

 

มอบอ ำนำจให้นิติกร ร้องทุกข์             
และตดิตำมผลและรำยงำน       เสนอนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
ผลคดีจนคดีถึงที่สดุ        ทุ่งพระยำ เพื่อขอควำมอนุเครำะห์ 
         ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุดในกำรจัด 
         พนักงำนอัยกำรแก้ต่ำงคดีแล้วแตก่รณ ี
 

นิติกร ประสำนงำนกับพนักงำน 
อัยกำรในกำรด ำเนินกำรในช้ัน 
สอบสวน จัดท ำค ำฟ้อง 
จัดท ำค ำให้กำร 
 

 

 

นิติกร ประสำนงำนกับพนักงำน 
อัยกำรจนกว่ำคดจีะถึงท่ีสุด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. การด าเนินการบังคดี (คดแีพ่ง) 
 

ศำลมีค ำพิพำกษำให้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำชนะคดี 
 
 

กรณีลูกหนี้ตำมค ำพิพำกษำไม่ช ำระหนี้ตำมค ำพิพำกษำ 
 
 

ขอให้พนักงำนอัยกำรยื่นค ำร้องต่อศำล ขอออกหมำยบังคับคดี 
 
 

นิติกร ด ำเนินกำรสืบหำทรัพย์สินของลูกหนี้ฯ เพ่ือบังคับคดี 
 
 

 กรณีไม่พบทรัพย์สิน      กรณีพบทรัพย์สิน 
 
  
รำยงำนให้นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล    นิติกร ด ำเนินกำรตั้งเรื่องในกำร 
ทุ่งพระยำทรำบ       บังคับคดีที่กรมบังคับคดี 
 
 
        นิติกร น ำเจ้ำพนักงำนบังคับคดีไป 
        ด ำเนินกำรยึดทรัพย์สินของลูกหนี้ 
        เพ่ือขำยทอดตลำด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



— Go — 

 

๕. การด าเนินการเกี่ยวกับวินัยของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งพระยา 
 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 
 
 

งำนนิติกำร 
 

 
กรณีมีมูลควำมผิดวินัยร้ำยแรง            กรณีมีมูลควำมผิดทำงวินัยมีค ำรับสำรภำพ  กรณีท่ีข้อเท็จจริงไม่ปรำกฏ 
           หรือเป็นควำมผิดปรำกฏชัดแจ้ง   ชัดว่ำผู้ถูกกล่ำวหำกระท ำผิด 
           วินัยหรือไม่         
 
เสนอแต่ตั้งคณะกรรมกำรโดย       ตรวจสอบมำตรฐำนกำรลงโทษและจัดท ำค ำสั่ง  ผู้กล่ำวหำชี้แจง/เสนอตั้ง 
นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล       เสนอนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ  คณะกรรมกำรสอบ 
ทุ่งพระยำ ลงนำม             ลงนำมในสั่ง      ข้อเท็จจริง 
 
 
 
คณะกรรมกำรฯด ำเนินกำรสอบสวน        แจ้งค ำสั่งให้ผู้ถูกลงโทษทรำบ  กรณีไม่พบ   กรณีมีมูลว่ำ 
ตำมประกำศฯแล้วรำยงำนต่อนำยก       กำรกระท ำ   กระท ำผิด 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ       ผิดวินัย       วินัย 
 
 
กรณีมีควำมผิดทำงวินัยร้ำยแรง ให้        แจ้งผู้กล่ำวหำ น ำข้อมูล  
จัดท ำค ำสั่งลงโทษเสนอนำยก        และรำยงำน ควำมผิดทำง 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ       ผลต่อนำยกฯ วินัยเสนอนำยกฯ 
ลงนำม           พิจำรณำ  
 
 
แจ้งค ำสั่งให้ผู้ถูกลงโทษทรำบ 
 
 
แจ้งคณะกรรมกำรพนักงำนส่วนต ำบล 
จังหวัดฉะเชิงเทรำ เพ่ือทรำบ 



 

-๙- 
 

๖. การด าเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ ของบุคลากรในสังกัด 

          องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 

 

  กำรอุทธรณ์ค ำสั่งลงโทษทำงวินัย     กำรร้องทุกข์ 

 

  บุคลำกรภำคทัณฑ์/ตัดเงินเดือน/     บุคลำกรเห็นว่ำ 

  ลดขั้นเงินเดือน/ปลดออก/ไล่ออก    -ผู้บังคับบัญชำปฏิบัติต่อตนไม่ถูกต้อง 

         -ผู้บังคับบัญชำไม่ปฏิบัติตนให้ถูกต้อง 

         -ผู้บังคับบัญชำท ำให้ตนคับข้องใจ 

  อุทธรณ์ค ำสั่งต่อคณะกรรมกำร 

  พนักงำนส่วนต ำบลจังหวัดฉะเชิงเทรำ 

  ภำยใน 30 วัน นับแต่ทรำบ    ร้องทุกข์ต่อคณะกรรมกำรพนักงำน 

         ส่วนต ำบลจังหวัดฉะเชิงเทรำ 

         ภำยใน 30 วัน นับแต่ทรำบ 

      ฟ้องศำลปกครอง 

     (กรณียกค ำอุทธรณ์) 

                         ฟ้องศำลปกครอง 

                                                                                (กรณียกค ำอุทธรณ์) 

 

 



 

 
 
 

 

ส่วนรำชกำร รำยงำนกรณีทรัพย์สินเสียหำย / สูญหำย 
 

 

นิติกร พิจำรณำรำยงำนแล้ว ร่ำงค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงและหำผู้รับผิดทำงละเมิดต่อนำยกองค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลทุ่งพระยำ และส ำเนำค ำสั่งแจ้งคณะกรรมกำรและผู้เกี่ยวข้องทรำบ 

 

 

คณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงด ำเนินกำรสอบสวนและเสนอรำยงำนผลกำรสอบสวนต่อนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ 
 

 

กรณีมี/ไม่มี ผู้ต้องรับผิดทำงละเมิดและค่ำเสียหำย   กรณีมี/ไม่มี ผู้ต้องรับผิดทำงละเมิดและค่ำเสียหำย 
เกิน 1,000,000 บำท / 400,000 บำท    ไมเ่กิน 1,000,000 บำท / 400,000 บำท 
แล้วแต่กรณี ให้รำยงำนกระทรวงกำรคลัง      แล้วแต่กรณี 
 

 

กระทรวงกำรคลัง พิจำรณำแล้วเห็นชอบ    นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำพิจำรณำ 
ให้แจ้งผู้ต้องรับผิดชดใช้ควำมเสียหำย    ให้แจ้งผู้ต้องรับผิดชดใช้ 
 

 

ผู้ต้องรับผิดอำจอุทธรณ์ค ำสั่งต่อ  กรณีไม่มีกำรอุทธรณ์และผู้ 
นำยกฯ ได้ภำยใน 15 วันนับแต่วัน  ต้องรับผิดไม่ขอใช้ค่ำเสียหำย 
ได้รับแจ้งค ำสั่ง    ให้บังคับตำม พ.ร.บ. วิธีปฏิบตัิ 
     รำชกำรทำงปกครอง พ.ศ.2539 
 

 

 

ฟ้องศำลปกครอง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๐- 

7. การด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 



 

 

๘.การด าเนินการเกี่ยวกับการกล่าวหา การชี้มูลความผิดและข้อทักท้วงของหน่วยตรวจสอบ 
 

กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรกล่ำวหำ 
กำรชี้มูลควำมผิดของ ป.ป.ช 

 
 

ควำมผิดฐำนทุจริตต่อหน้ำที่หรือกระท ำควำมผิดต่อต ำแหน่งหน้ำที่รำชกำรหรือกระท ำควำมผิดต่อต ำแหน่งหน้ำที่ในกำร 
ยุติธรรมกำรสอบสวน 

         
 

ป.ป.ช. มีหนังสือแจ้งให้ด ำเนินกำรในเรื่องใด ให้ปฏิบัติตำมนั้น 
 
 

เมื่อ ป.ป.ช.ชี้มูลควำมผิดทำงวินัยให้นำยกฯใช้ส ำนวนกำรไต่สวนของ ป.ป.ช.สั่งลงโทษได้เลย ภำยใน 30 วัน 
 
 

หำกมีพยำนหลักฐำนใหม่อันแสดงได้ว่ำผู้ถูกกล่ำวหำมิได้มีกำรกระท ำควำมผิด หรือกระท ำควำมผิดในฐำนควำมผิดที่แตกต่ำง
จำกที่ถูกกล่ำวหำให้ นำยกฯ มีหนังสือพร้อมเอกสำรและพยำนหลักฐำนถึง ป.ป.ช.เพ่ือขอให้พิจำรณำทบทวนมตินั้นได้ ภำยใน 

30วัน 
 
 

เมื่อออกค ำสั่งลงโทษแล้ว องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ส่งส ำเนำค ำสั่งไปให้ ป.ป.ช.ภำยใน 15 วัน 
 
 

ผู้ที่ถูกลงโทษฟ้องศำลปกครองภำยใน 90 วัน  
(จุอุทธรณ์ก่อนหรือไม่  ก็ได้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
กำรตอบข้อทักท้วงของ สตง. 

 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ชี้แจงข้อเท็จจริง 
 
 

สตง. ยืนยันว่ำไม่มีเหตุผลหักล้ำง 
 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ชี้แจงเหตุผลและรำยงำนนำยอ ำเภอสนำมชัยเขต ภำยใน 15 วัน นับแต่
ได้รับรำยงำนจำก สตง. 

 
 

นำยอ ำเภอสนำมชัยเขต แจ้งผลกำรวินิจฉัยภำยใน 30 วันนับจำกวันท่ีได้รับรำยงำน 
 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำต้องปฏิบัติตำมค ำวินิจฉัยของนำยอ ำเภอสนำมชัยเขต โดยให้เสร็จส้ินภำยใน 
45 วัน



 

 

 

 

 

รับเร่ืองร้องเรียน / ร้องทุกข์ และแจ้งผู้ร้องในเบ้ืองต้น 
 
 

พิจำรณำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 

น ำเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์ เสนอ นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ ผ่ำนปลัดและ
หัวหน้ำส ำนักปลัด เพื่อสั่งกำร 

 
 

น ำเรื่องแจ้งและประสำนหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องในเบื้องต้นและออกพื้นที่เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 
 

วิเครำะห์ข้อเท็จจริงประกอบข้อกฎหมำยแล้วรำยงำนผลต่อนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
ทุ่งพระยำ 

 
 

นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำ มีควำมเห็นสั่งกำร 
 
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งพระยำแก่ผู้ร้องเพ่ือทรำบ 
 
 

ติดตำมและประเมินผลกำรแก้ไขปัญหำ อีกระยะ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๙. เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ติดตามและรายงานผล 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


